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ま え が き

コンピュータの発展と，深層学習による AI（artificial intelligence: 人工知

能）の発展に伴って，データの利活用や，データサイエンティストの育成が急

務となる時代がやってきた。社会で競争力をもって効果的に活動するためには，

データ分析が欠かせなくなってきており，多くの会社や組織では，データ分析

のための部署や部門を設立したり，データ分析が可能な人材を育成，採用する

動きが加速している。

一方で，比較的小規模な組織や，これまでデータの活用に力を入れてこなかっ

た部署においては，データ分析に対する十分な知識を持たないまま，データ分

析を敬遠していたり，データの活用方法を十分に検討していない段階でデータ

分析ツールを導入するなどのケースも見られる。これらは，データ分析とはな

にをすることで，どうすればデータ分析によって知識が獲得できるようになる

のか，その一連のプロセスを正しく理解していないことによる。

また，データ分析の能力はスキルであるため，車の運転やスポーツのように

経験の積み重ねが重要になる。しかし，やみくもに経験を積み重ねてもスキル

が獲得できるわけではない。著者もスノーボードの初心者の頃に，ひたすら練

習していればそのうち滑れるようになるだろうと考えて雪山に通っていた時期

があった。しかし 10回くらい通ってもなかなか安定して滑ることができなかっ

たが，一緒に滑っていた後輩に「後傾ですよ」と一言もらっただけで，自分の

滑りの重心が後ろにあることに気づかされ，以降は「前に重心を持っていくこ

と」で安定して滑れるようになった。すなわちスキル獲得に向けては，本質と

なる知識を押さえたうえで，その知識を確認するように繰返しの経験を行うこ

とが重要となる。

そこで本書では，データ分析のプロセスと本質となる考え方を解説したうえ
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ま え が き

で，フリーソフトTETDM（total environment for text data mining: テキス

トデータマイニングのための統合環境，テトディーエムと呼ぶ）を用いて，実

践的な経験を積み重ねる手順を示していく。本書を読み終える頃には，データ

分析は誰にでもできることを知り，データサイエンティストと名乗れるだけの

スキルを身につけ始めていて，さまざまなデータ分析を試してみたいと考えて

いると確信している。

本書を読まれる読者としては，(a)文系理系を問わずこれからデータ分析を始

めてみたい方（一般的な高校生や大学生），(b)仕事にデータ分析の手法を採り

入れたいと考えておられる方（一般的な社会人），(c)すでにデータ分析に取り掛

かっていて，分析の流れや分析時の考え方を身につけたい方（データ分析業務に

携わる社会人），などを幅広く想定している。本書はフリーソフト TETDMの

利用を想定している部分もあるが，データ分析のスキルを身につけてもらうこ

とを念頭に，分析時の考え方を幅広く説明している。そのため，(a)や (c)に該

当する，まずはデータ分析の全体像を把握されたい方や，(b)に該当して分析の

必要性に迫られているものの，いまは時間が限られている方などは，TETDM

の利用は後回しにして，データ分析のプロセスと考え方を説明する箇所として，

目次で星印（★）がついている節や項を重点的に読み進めていただければと思

う。そのうえで，実際のテキスト分析ツールの実例としてTETDMをご覧にな

られたり，あるいは実際に利用を試していただけるとよいと考えている。

また，ポイントだけを抑えて確認されたい方は，1.3節の「データ分析による

意思決定プロセス」と，この節で説明される各プロセスの番号を表す，目次で

（0）から（10）の番号がついている節をお読みいただくこともできる。特にこ

れらのポイントは，本書をご一読された後も，繰り返しご確認いただけると幸

いである。

2020年 1月

砂山 渡

ii

コ
ロ
ナ
社



目 次

1. データ分析による意思決定

1.1 デ ー タ と は★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

1.2 データ分析とは★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3

1.3 データ分析による意思決定プロセス★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
1.3.1 データ分析による意思決定プロセスに対する誤解★ 7

1.3.2 データ分析による意思決定プロセスの概要★ 10

1.4 データサイエンティストとは★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12

1.5 データ分析に必要な知識とスキル★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

1.6 データサイエンティストと名探偵★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
1.6.1 データ分析と探偵作業★ 17

1.6.2 探偵作業に繋がるスキルとは★ 20

1章のまとめ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

章 末 問 題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23

2. テキストデータマイニングのための統合環境TETDM

2.1 TETDMの構成 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24

2.2 TETDMの導入 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26

2.3 TETDMの起動 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27

2.4 TETDMへのテキスト入力 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29

2.5 TETDMの操作方法の習得 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31

iii

コ
ロ
ナ
社



目 次

2.6 キャラクターアシストチュートリアル . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32

2.7 ゲームモード . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34

2章のまとめ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37

章 末 問 題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38

3. データ分析の目的の決定と分析データの準備

3.1 蓄積されるデータ★（0） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39

3.2 データ分析の目的の決定★（1） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40

3.3 データの収集★（2） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44
3.3.1 データの性質★ 44

3.3.2 データの収集方法★ 47

3.3.3 分析の目的に応じたデータ収集★ 48

3.4 データの価値の見積り★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

3.5 データ分析の前処理（3） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51
3.5.1 データ整形と前処理★ 51

3.5.2 TETDMの前処理 53

3章のまとめ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56

章 末 問 題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

4. TETDMによるデータ分析

4.1 TETDMの基本分析ツール . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59
4.1.1 テキスト評価アプリケーション 59

4.1.2 最も基本的なテキスト分析 60

4.1.3 まとめとエディタ 64

4.1.4 単 語 情 報 66

4.1.5 文・セグメント情報 67

4.1.6 出力の根拠を与えるツール 69

4.2 ツールの選択（4） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73

iv

コ
ロ
ナ
社



目 次

4.2.1 分析の目的に応じたツールの選択★ 73

4.2.2 TETDMのツール 74

4.2.3 TETDMのツールの選択方法 77

4.3 処理ツールによるデータ分析（5） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80
4.3.1 処理ツールによるデータ分析の意味★ 80

4.3.2 単 語 の 評 価 81

4.3.3 単語間の関連度評価 84

4.3.4 文・セグメントの評価 86

4.3.5 文間・セグメント間の関連度評価 87

4.3.6 処理ツールの意味理解★ 88

4.4 可視化ツールによるデータ可視化（6） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 89
4.4.1 可視化ツールによるデータ可視化の意味★ 89

4.4.2 一次元の数値データの可視化 90

4.4.3 二次元の数値データの可視化 91

4.4.4 テキストデータの可視化 94

4.4.5 特定の処理結果の可視化 95

4.5 ツールの信頼度★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 97
4.5.1 ツールの出力結果に対する信頼度★ 98

4.5.2 ツールのアルゴリズムに対する信頼度★ 99

4.5.3 ツールの信頼度と意思決定★ 100

4章のまとめ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .101

章 末 問 題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .101

5. 試行錯誤による分析結果の収集

5.1 分析結果の収集のための着眼点の獲得（7） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .103
5.1.1 出力結果に対する着眼点★ 103

5.1.2 結果の収集における探偵作業★ 105

5.1.3 結果に着目するフォーカス機能 106

5.2 データの絞込みによる試行錯誤（8） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .108
5.2.1 データの絞込みと因果関係の探索★ 108

5.2.2 データの絞込み条件の設定方針★ 109

v

コ
ロ
ナ
社



目 次

5.2.3 TETDMにおけるデータの絞込み方法 111

5.3 処理方法や可視化方法の切替えによる試行錯誤 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .114
5.3.1 ツールの切替えによる試行錯誤 114

5.3.2 ツールの処理方法の切替えによる試行錯誤 115

5.4 試行錯誤と創造性★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .117
5.4.1 網羅的な試行錯誤の必要性★ 117

5.4.2 試行錯誤における背景知識と創造性★ 118

5.4.3 試行錯誤における探偵作業★ 120

5章のまとめ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .122

章 末 問 題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .122

6. 収集した結果の解釈と統合による知識創発

6.1 分析結果の意味づけによる解釈★（9） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .123
6.1.1 結果の妥当性の確認★ 124

6.1.2 背景知識による結果の解釈★ 125

6.1.3 データ可視化による結果の解釈★ 125

6.1.4 結果の解釈における探偵作業★ 126

6.2 分析結果と解釈の記録 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .127
6.2.1 結果と解釈の登録インタフェース 127

6.2.2 登録した結果と解釈の一覧表示 130

6.2.3 結果と解釈の登録インタフェースの意味 131

6.3 分析結果の解釈の統合と論理の飛躍★（10） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .131
6.3.1 分析結果の解釈の統合の手順★ 132

6.3.2 解釈の統合と論理の飛躍★ 133

6.3.3 分析結果の統合と論理の飛躍における探偵作業★ 134

6.4 知識創発インタフェース . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .135
6.4.1 知識創発インタフェースを用いた解釈の統合手順 135

6.4.2 原因と結果を区別した統合解釈の生成 137

6.4.3 知識創発インタフェースのそのほかの機能 138

6.4.4 知識創発インタフェースの意味 138

vi

コ
ロ
ナ
社



目 次

6.5 分析の目的に応じた結果の解釈と統合★ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .139
6.5.1 分析の目的と論理の飛躍★ 139

6.5.2 創発された知識の価値の推定★ 140

6.5.3 知識の価値と解釈の統合★ 142

6.5.4 創発された知識と意思決定★ 143

6章のまとめ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .144

章 末 問 題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .144

7. TETDMによるデータ分析の実践と活用事例

7.1 自由記述による商品レビューの分析 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .146
7.1.1 レビューコメントの収集 146

7.1.2 レビューコメントの分析 147

7.1.3 レビューのコメントと数値評価を組み合わせた分析 150

7.2 大学講義のレポート評価 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .151
7.2.1 レポートの内容評価 152

7.2.2 レポートの独自性評価 154

7.2.3 レポートの内容評価と独自性評価の組合せ 156

7.3 卒業論文のセルフチェック . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .157
7.3.1 論文からの入力テキストの準備 158

7.3.2 論文修正のための分析 159

7.3.3 分析結果からの文章作成スキルの獲得 161

7.4 研究テーマの策定 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .162
7.4.1 研究テーマ策定のためのデータ収集とデータ整形 162

7.4.2 研究テーマ策定のためのデータ分析 164

7.4.3 大学講義における知識創発演習 166

7.5 電子カルテデータの分析 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .167
7.5.1 電子カルテデータの分析の背景 168

7.5.2 電子カルテデータの分析手順と結果 168

7.5.3 現場の人によるデータ分析 170

7章のまとめ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .171

vii

コ
ロ
ナ
社



目 次

章 末 問 題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .171

引用・参考文献 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .172

あ と が き . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .174

索 引 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .175

viii

コ
ロ
ナ
社



1 データ分析による意思決定データ分析による
意思決定1

われわれの普段の生活は意思決定の連続であり，なにを食べるか，なんの仕事を

するか，どこに遊びに行くかなどはすべて意思決定である。この意思決定に際して，

最も合理的なものや，最も自身の希望に叶うものを，意識的あるいは無意識的に選

択している。

しかし，その決定すべき内容が難しくなるほど，自分がすでに持っている知識の

みからは適切な判断を下せない場合が出てくる。例えば，進学先や就職先を決定す

る場合や，結婚式場を選択する場合，あるいは海外旅行先を検討する場合には，友

人，知人から情報を得たり，インターネットから情報を得るなどして，自身の知識

を補ったうえで，より効果的な意思決定が試みられることが多い。

この意思決定の参考になる情報を得るためには，できるだけ客観的で信頼性があ

る情報を得たいと考えるのが一般的で，客観的で信頼性がある情報を提供できる可

能性があるのがデータ分析となる。

本章では，意思決定の根拠を得るためのデータ分析の定義と意義，およびそのプ

ロセスの全体像について述べる。

1.1 デ ー タ と は★

1 データの定義 まず本書におけるデータを，「電子的に収集，保存，伝

達が可能な数字または文字による情報」と定義する。データの例としては，電

子メールや SNS（social networking service）におけるメッセージのやり取り，

店舗の売上げや顧客情報，インターネット上のニュース記事などが挙げられる。

2 データの種類 データの種類は大きく，数値データとテキストデー

タとに分けられる（図 1.1）。
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1. データ分析による意思決定

数値データ テキストデータ
・自由記述の文章
・タイトル
・キーワード

・整形された数値データ

・連続値データ

・離散データ
（カテゴリデータ）

連携

整形

整形

図 1.1 データの種類

数値データは，連続的な値を扱う実数や整数による値と，離散的な値を扱う

カテゴリデータとに分けられる。カテゴリデータは，例えば，カテゴリ（属性）

として「性別」を設定したうえで，そのカテゴリの要素（属性値）として「男」

「女」を設定し，そのいずれかの値をとるデータとなる。これを数値的な分析が

可能になるように，各属性値に数字を「男：1」「女：2」のように割り当てて，

分析用のデータとする。また，もともと連続的な値をとる実数や整数による数

値データをカテゴリデータに変換する場合もある。例えば，気温のデータにつ

いて，10◦C以下を「寒い：0」，10～30◦Cを「普通：1」，30◦C以上を「暑い：

2」のようにカテゴリデータとして表現することもある。数値データをカテゴリ

データに変換する利点としては，データの取り得る値の種類を減らすことで，

コンピュータによる分析の負荷を減らせることや，データの傾向をパターン化

しやすくなること，また，分析結果として得られる知識を人間が把握しやすく

なることが挙げられる。

またテキストデータは，文章あるいは言葉で書かれたもので，電子メールや電

子掲示板の文章，アンケートの自由記述文やレビューコメント（口コミ），言葉

で書かれたキーワードや項目の集合などが該当する。先のカテゴリデータも，数

字ではなく文字として処理する場合にはテキストデータとなる。カテゴリデー

タをテキストデータとして処理することの利点は，テキスト分析の手法が適用

可能になる点が挙げられる。例えば，5択の 5問のアンケートデータの一人分の

回答について，問いと回答のペア「問 1-5」「問 2-3」「問 3-2」「問 4-2」「問 5-5」

のそれぞれを一つの単語とみなした 1文として，「問 1-5，問 2-3，問 3-2，問
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1.2 データ分析とは★

4-2，問 5-5。」と記述することで，テキスト分析手法の入力データにできる†1。

これにより，テキストからのキーワード抽出や重要文抽出などの手法を適用す

ることができる。

実際的には，数値データとテキストデータがセットになっている場合がある。

例えば，アンケートにおいて 5段階評価の回答を行った後，その理由を自由記

述で答える場合がある。この時，一人分のデータは数値とテキストの組合せに

なるため，これらを連携させた分析が望まれる。そのため，数値データをすべ

てテキストデータとして扱えるように変換するか，数値データとテキストデー

タを連携させて分析する枠組みが必要になる。

1.2 データ分析とは★

1 データ分析の定義 本書では，データ分析を，「データの背後に潜む，

あるいはデータが得られるに至った，世の中の事象間の因果関係（または相関）

を明らかにすること」と定義する。また，この世の中の「事象間の因果関係（ま

たは相関）」を知識として定義する（図 1.2）。この，データ分析によって知識

を得ることは一般にデータマイニングと呼ばれ，この言葉は，データの中から

知識を発掘する（マイニングする）ことに由来している。また，マイニングの

対象をテキストデータに限る場合をテキストマイニングと呼ぶ†2。

すなわち，与えられたデータから「原因」と「結果」に相当する「知識の断片」

を発掘し，発掘した「断片」を整理して統合することで「主要な原因」と「主要

な結果」にまとめて，その主要な原因と結果からなる因果関係を知識とする。

2 データ分析の目的 データ分析は，人間の意思決定の判断材料とする

ために用いられる。例えば，株への投資を検討する人は，株価の変動データと

投資先の候補となる会社のデータを入力したうえで，「会社がある特定の状況に

†1 実際には，「問 1-5」や「問 2-3」を一つの単語として登録したり，別の単語に置き換え
るなどの処理が必要なこともある。

†2 従来の統計学をデータマイニングに含めたり，テキストマイニングをテキストアナリ
ティクスと呼ぶこともある。
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1. データ分析による意思決定

観測された事象の集合（データ）

主要な原因 主要な結果

原因

原因

原因

原因

原因 原因

結果

結果
結果

結果

結果

結果

因果関係による知識

図 1.2 データ分析とは

ある（原因）と，その会社の株価が上がりやすい（結果）」という因果関係の知

識を得ることを目指し，得られた知識に当てはまる会社に投資する，という意

思決定を行いたいと考えている。

この隠れた因果関係は，そのデータ（例えば株取引）に長年携わる人であれ

ば，経験的に知識を学習しており，それを日々適用している。しかし，人間の

経験的な知識は，その知識を取り出して明示的に他人に伝えられない場合があ

ることや，まだその人が知らない知識が存在する可能性があること，また現在

の知識が不完全な場合があることなど，人間ならではの弱さも含んでいる。

そのため，分析の対象と考えられるデータに不慣れな人はもちろん，そのデー

タに慣れている人にとっても，客観的な知識の獲得に繋がるデータ分析を実践

することは非常に重要であり，意思決定において効果的で納得できる選択をす

るためには欠かすことができない。

3 データ分析を行わないデメリット データ分析手法やデータ分析ツー

ルに頼らなくても，独力で時間をかけてデータを分析すれば，十分な知識を得

られると考える人もいるかもしれない。しかしこの考え方は，つぎの 2点にお

いてデメリットが生じる。
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1.2 データ分析とは★

(a) 人力では得られない分析に有効な指標を参照することができない。

(b) 得た知識の客観性を確認することができない。

(a)は，人間が感覚的に把握できる情報には限界があることを意味する。例え

ば自由記述のアンケートなどのテキストデータを分析する際に，各単語が何回

使われていて，どの単語とどの単語が同時に使われやすい，あるいは同時には

使われない傾向があるかなどは，データ集合をいくら眺めても把握しきれるも

のではない。単語の使用傾向のみならず，データを評価するさまざまな指標に

ついて，人間がデータを眺めるときとは異なる切り口で提示される指標を用い

られないことは大きなデメリットとなる。

(b)は，個人の考えには少なからず偏りが生じるため，個人の考えから得た

知識の客観性を担保することは難しいことを意味する。テキストデータの分析

においては，分析者が関心を持つ単語に目が留まりやすくなり，それらがたく

さん使われているように見えたとしても，実際にはそれより多く使われている

単語がほかにもあって，分析者の着目した単語が必ずしも特別な単語ではない，

という可能性もある。意思決定の手前の段階で，分析結果になんらかの偏りを

生じさせることは，望ましい結果をもたらす意思決定を妨げると同時に，特に

複数人で分析結果を共有しながら意思決定を行う場面において，分析結果に対

する客観的根拠を持たないことは，意思決定の結果に対する責任を背負うリス

クを伴うことになる。

4 データ分析を行うメリット 世の中で深層学習による AI（artificial

intelligence: 人工知能）が流行っているのは，データから学習したパターンを

もとに，最も合理的な出力を与えることができるからであり，特にコンピュー

タ将棋や囲碁の世界においては，コンピュータの能力が人間を凌駕しており，

人間の主観が入る余地がないことを示している。そのため，データ分析におい

てコンピュータから得られる多様かつ客観的指標を用いられることは，効果的

な意思決定に向けての大きなアドバンテージとなる。

5 データ分析の適用対象 人間が行うデータ分析は，深層学習によるパ

ターンの学習では対応できない問題の解決に用いられる。深層学習が適用でき
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あ と が き

本書では，意思決定に繋がるデータ分析および知識創発のプロセスについて

述べた。データ分析は必ずしも専門的な知識を必要とはせず，われわれが日常

的に行っている意思決定において，客観的な判断指標を加えるための一操作に

過ぎない。

本書を読み終えた方が，実際に直面している意思決定の場面において，効果

的な判断を下すための手段を身につけていることを願う。また，データ分析の

本質を理解した読者が，それを周りの人に伝えることで，より多くの人がデー

タ分析を行えるようになり，過ごしやすい社会の実現に向けて世の中が発展し

ていくことを願っている。

本書で紹介したテキストマイニングのための統合環境TETDMについても，

その普及が進むことで，たがいの分析方法に対する意見交換ができるようにな

り，より汎用的なあるいは斬新な知識に繋げやすくなったり，新たなツールの

開発が進むことが期待される。さまざまな形で，ご支援を賜ることができれば

幸いである。

なお本書の図は白黒画像での掲載となっているが，オリジナルのカラー画像

を TETDMサイト（https://tetdm.jp）上で公開している。また，データサイ

エンスの講義に本書を用いられる方のために，それらの図を含む PowerPoint

によるスライドや，TETDMへの入力に用いられるテキストデータも同サイト

上で公開する予定となっており，積極的なご活用やご要望をいただけることを

期待している。

最後に，本書の執筆に際して，有益なご助言とご助力をいただいた方々，な

らびに本プロジェクトにご協力いただいたコアメンバーの皆様への感謝をもっ

て，本書を締めくくる。
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